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RELATÓRIO DE ATIVIDADES:
APOIO PRESENCIAL

Contratante: UFPE

Contrato: 11/2014

Ordem de Serviço: 58

Objeto: Apoio Presencial

Período: 27/03/2018 - 06/04/2018
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Resumo

O objetivo deste relatório é detalhar as ações do item Apoio presencial

efetuado pela empresa SIG Software & Consultoria em Tecnologia da Informação para

a UFPE, com objeto que consiste na prestação de serviços técnicos de Tecnologia da

Informação para atender as demandas referentes à implantação e sustentação dos

Sistemas Integrados de Gestão SIG.
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1. Atividades Realizadas

Data: 27/03/2018

Participantes SIG: Lívio César de Lima Caldas

Demais Participantes: Antônio Ezequiel de Mendonça, Maria de Lourdes e Servidores da
DORC

Atividade: Reunião para definição de fluxos das requisições em atas de registros
de preços.

Data: 28/03/2018

Participantes SIG: Lívio César de Lima Caldas

Demais Participantes: Antônio Ezequiel de Mendonça, Thiago Neves, Maria de Lourdes,
Liliana, demais servidores da PROGEST, servidores da PROPLAN e
Gestores de Compras das CAFs.

Atividade: Realizada a reunião de apresentação e demonstração dos fluxos de
compras de materiais e serviços a serem operacionalizados pelas
CAFs, desde a requisição até o empenho.

Data: 02/04/2018 - 06/04/2018

Participantes SIG: Felipe Silva de Medeiros

Demais Participantes: Antônio Ezequiel de Mendonça

Atividade: Atendimento aos usuários da UFPE por telefone, e-mail ou presencial
de acordo com dúvidas que surgiram mediante utilização do SIPAC.
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