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RELATORIO DE ATIVIDADES
MANUTENCAO EVOLUTIVA/CUSTOMIZACOES

Contratante: Universidade Federal de Pernambuco - UFPE
Ordem de Servico: 60

Objeto: Customizacdes no SIPAC - Protocolo - Assinatura Digital

Natal/RN, 22 de agosto de 2018.
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1. Detalhamento das Alterag¢oes Realizadas

Cadigo - Titulo

PROT_101 - Incluir assinatura do tipo “Certificado Digital” no cadastro de Processos,
Despachos e Memorandos Eletronicos

Descrigcdo | Inclusdo de assinatura do tipo “Certificado Digital” no cadastro de Processos, Despachos e
Memorandos Eletrénicos.
Demanda | £S/G-127785, 128397, 128398, 129273, 129274

Solicitagao Original

A Instituicdo solicita a inclusao de assinatura do tipo “Certificado Digital” no cadastro de
Processos, Despachos e Memorandos Eletrénicos.

Casos de Uso Afetados

Processos

UCO01. SIPAC - Protocolo = Processos - Cadastro - Cadastrar Processo;

UC02. SIPAC = Portal Administrativo - Protocolo - Processos —» Cadastrar Processo;

UCO03. SIPAC - Protocolo - Processos - Cadastro - Alterar Processo;

UC04. SIPAC = Portal Administrativo - Protocolo - Processos - Alterar Processo;

Documentos

UCO05. SIPAC - Protocolo - Documentos - Cadastro - Cadastrar Documento;

UCo06. SIPAC - Protocolo - Documentos - Cadastro - Alterar Documento;

UCO07. SIPAC = Protocolo = Processos = Assinatura - Assinar Documentos;

UCO08. SIPAC - Protocolo - Documentos = Assinatura = Assinar Documentos;
Despachos

UC09. SIPAC -» Protocolo = Processos - Despachos Eletrénicos - Cadastrar Despacho;

UC10. SIPAC - Portal Administrativo = Protocolo - Despachos Eletrénicos - Cadastrar
Despachos de Processos;

UC11. SIPAC -> Protocolo - Processos -> Despachos Eletrénicos - Alterar/Remover
Despacho - Alterar;

UC12. SIPAC - Portal Administrativo - Protocolo - Despachos Eletrénicos - Editar
Despachos;

UC13. SIPAC = Protocolo = Processos = Despachos Eletrénicos = Autenticar;

UC14. SIPAC - Portal Administrativo = Protocolo - Despachos Eletrénicos = Autenticar;
Memorandos

UC15. SIPAC - Protocolo - Memorandos = Cadastro - Cadastrar Memorando;

UC16. SIPAC -> Portal Administrativo - Comunicagdo -> Memorandos Eletrénicos —>
Cadastrar Memorando;

UC17. SIPAC > Protocolo -» Memorandos - Cadastro - Enviar/Alterar Memorandos -
Alterar;

UC18. SIPAC -> Portal Administrativo - Comunicagdo -> Memorandos Eletrénicos —>
Alterar Memorandos;
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UC19. SIPAC - Protocolo > Memorandos - Autenticacdo - Autenticar Memorandos;

UC20. SIPAC - Portal Administrativo - Comunicagdo -» Memorandos Eletrénicos —>
Autenticar;

Portal Publico

UC21. Portal Publico do SIPAC - Autenticar Documentos —> Autenticar Documentos —>
Protocolo - Documentos;

Visualizar Memorando*

UC22. SIPAC - Protocolo - Consultas/Relatérios - Consultas > Memorandos - Meus
memorandos - Visualizar Memorandos;

UC23. SIPAC - Protocolo > Memorandos - Consultas = Listar Enviados - Visualizar
Memorandos;

UC24. SIPAC - Protocolo - Memorandos —> Consultas -> Listar Pendentes de
Recebimento = Visualizar Memorandos;

UC25. SIPAC - Protocolo - Memorandos - Consultas —> Listar Recebidos —> Visualizar
Memorandos;

UC26. SIPAC - Protocolo - Memorandos - Consultas - Painel de Memorandos —>
Visualizar Memorandos;

UC27. SIPAC - Portal Administrativo - Protocolo > Consultas > Memorandos recebidos
- Visualizar Memorando;

UC28. SIPAC - Portal Administrativo - Protocolo - Consultas > Meus Memorandos >
Visualizar Memorando;

Situagao Atual

O sistema ndo apresenta a possibilidade de o usuario realizar a assinatura digital dos
documentos, conforme deseja o cliente.

Situacgao Pretendida

A instituicdo deseja adotar a assinatura/certificado digital no mdédulo de protocolo
eletronico. A assinatura deve ser incluida no momento em que usudrio adiciona
documentos ao processo.

Encaminhamentos

e Foi realizada a inclusdo da opg¢do de assinatura com certificados digital para
cadastro de Processos e Documento, utilizando o Lacuna software como provedor
de assinaturas;

e Foi alterada a visualizagdo das assinaturas para documento assinados com
certificado digital, terdo o padrdo da assinatura adicionada pelo Lacuna em PDF’s;

e Foi adicionado o link para baixar os arquivos de assinatura digital nas visualiza¢des
dos documentos/processos/memorandos/despachos;

e Foi alterado o rodapé dos documentos para informar os passos de validagao de
acordo com o tipo de assinatura realizada;

e Adaptada a funcionalidade de autenticacdo de documentos: a funcionalidade
existente no Portal Publico foi adaptada para validar as assinaturas com
certificado eletroénico;

e Realizada a customizacdo para autenticacdo de memorandos com certificado
digital;

e Realizada a customizagdo para autenticagao de despachos com certificado digital.
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Regras de Negdcio

RNO1. Os campos "Senha" e "Certificado Digital” nunca deverdo aparecer
simultaneamente, mas sim de acordo com o tipo de assinatura escolhida;

Resolugdes Associadas

NAO SE APLICA.

FungGes de Dados

Ab—Processo-{fAlteracio)

ALl — Documento (Alteragdo)’;

Fungdes Transacionais

EE - Cadastrar Processo (Alteracdo);

EE - Alterar Processo (Alteracgdo);

EE - Cadastrar Documento (Alteracdo);
EE - Alterar Documento (Alteracdo);

EE - Cadastrar Despacho (Alteragao);

EE - Editar Despacho (Alteragao);

EE - Autenticar Despacho (Alteracdo);
EE - Cadastrar Memorando (Alteracdo);
EE - Editar Memorando (Alteracdo);

EE - Autenticar Memorando (Alteracao);
EE - Autenticar Documentos (Protocolo) — Portal Publico (Alteracgdo);
CE - Visualizar Documento (Alteracdo);
EE - Assinar Documento (Alteracdo);

EE - Visualizar Memorando (Alteragdo)*.

Importante

A visualizagdo de memorandos foi inserida no projeto uma vez que o link para baixar o
arquivo de assinatura ndo estava orcado*.

O ALI que precisou ser modificado foi o “Documento” uma vez que as assinaturas estdo
vinculadas aos documentos dos processos/memorandos/despachos’.

Cadigo - Titulo

PROT_102 - Criar Web Services para realizar a leitura dos Encondings das chaves
geradas na assinatura com certificado digital

Descricao

A Instituicdo solicita a inclusdo de assinatura do tipo “Certificado Digital” no cadastro de
Processos, Despachos e Memorandos Eletronicos.

Demanda

ESIG-127785

Solicitagao Original

Criar Web Services que serao implementados em um middleware que fara a integra¢ao do
SIPAC com o Lacuna.

Casos de Uso Afetados

NAO SE APLICA.

Situagao Atual

O sistema ndo possui o comportamento solicitado.

Situagao Pretendida

A instituicdo deseja adotar a assinatura/certificado digital no mddulo de protocolo
eletronico. A assinatura deve ser incluida no momento em que usudrio adiciona
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documentos ao processo.

Encaminhamentos

N3do houve necessidade da implementacdo de um webservice para comunicagdo com a
API. O cédigo foi incluido no préprio SIPAC com as chamadas aos servicos do LACUNA.

Regras de Negécio = NAO SE APLICA.
Resolugdes Associadas = NVAO SE APLICA.
Fungdes de Dados NAO SE APLICA.

Funcgdes Transacionais

CEWSAUTENHCAR-ARQUNO(Nova);
CE—WSVERIHCEAR—CHAVE(Neva)

Importante

Demanda cancelada conforme explicado nos Encaminhamentos.
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Documentacao Complementar

Especificagcoes de Requisitos: em anexo a este relatdrio estdao as especificagdes de requisitos dos
casos de uso criados.

Planilha de Contagem de Pontos de Fung¢dao: em anexo a este relatdrio esta o detalhamento da
contagem final de pontos de funcdo realizada para cada alteracao realizada.

Apresentacdo da OS: midia de apresentagdo das customizagdes.
Diagramas de Entidade e Relacionamento: DER das tabelas envolvidas nas customizagdes.

Operag¢bes SQL realizadas: arquivo com os scripts SQL de mudancas realizadas nas fungbes de
dados.

Natal/RN, 22 de agosto de 2018.
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